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Naprosta vétsina Cechtl (84 %) uvadi, Ze vi, na koho se obratit v pfipadé finanénich
potizi, zjistil prizkum Provident Financial. Realita je v8ak naprosto odli§na, jak
odhalily sou€asné krizové situace spojené s krachem dodavatell energii nebo
vyuziti milostivého léta. ZkuSenosti neziskovych organizaci ukazuji, ze bez jejich
asistence by se lidé v problémech neobesli a na pomoc statu by viibec nedosahli.
Paradoxni bylo dal3i zji§t&ni prizkumu. Pouhych 0,6 % Cech si mysli, Ze nejvétsi
podporu statu a spole€nosti si zaslouzi samotni zaméstnanci neziskovek. Nejvétsi
pomoc podle nas potfebuji samozivitelky (34 %) a mladé rodiny (20 %). Tyto a
dalsi ohrozené skupiny sleduje projekt Neviditelni.

Na koho se obratit v pripadé nouze?

Vétsina (84 %) Cechl soudi, e by védéla, kam se v pfipadé problému obratit. Ze
zkuSenosti neziskovych organizaci ale vyplyva, Zze v momenté, kdy se lidé do
problém( skute¢né dostanou, ¢asto neumi o pomoc pozadat. ,Mnoho lidi ma
castecné znalosti o organizacich a Gfadech, které by jim mohly pomoc poskytnout,
ale neumi ji v tu spravnou chvili vyuZzit. Zjistuji, Zze nemaji dostatek informaci nebo
maji zkreslené predstavy o mozné pomoci. Pri praci s nasimi klienty se velmi ¢asto
setkavame s tim, Ze lidé v nouzi nevédi, na koho se obratit,” popisuje svou
zku$enost Miroslava Flemrova, feditelka neziskové organizace Dim tfi pfani. K
podobnym zavérlm vedou i statistiky projektu Neviditelni, podle nichz v roce 2020
propadavalo systémem vefejné pomoci celych 1,3 milionu Cechdl, coZ odpovida
pfiblizné 12 % populace. Pravé pro né pfipravil Ufad prace webovy rozcestnik
Socialni_poradce, ktery by jim mél usnadnit cestu ke konkrétni pomoci. Bez
asistence to vSak zvladne malokdo.

Rostouci ceny jsou pro Neviditelné ¢asto fatalni...

Rostouci ceny energii, potravin, bydleni a dalSich polozek se jiz nyni zfetelné
propisuji do zivotd €eskych domacnosti. Zakaznici zkrachovalych poskytovatel(
energii mnohdy nedokazou platit horentni zalohy a znamena to pro né obrovské
zatizeni rozpocCtu. ,Lze olekavat, Ze skupiny, které byly chudobou ohroZeny uz
pfed pandemii, se béhem nastupujici krize budou potykat s dalSimi problémy.
Zvysujici se ceny energii a bydleni ovlivni vSechny, ale pravé pro nizkoprijmové
skupiny se mohou stat pomysinou posledni kapkou vedouci k propadu do
chudoby, “ varuje Katefina JaroSova, tiskova mluvCi Provident Financial, kteréa se
podili na projektu Neviditelni. Proto je podle ni potfeba, aby se stat do pomoci a
vysvétlovani jak Cerpat tuto pomoc vice zapojil nebo aby ve vétSi mife podporoval
neziskové organizace, které takto pusobi.


https://neviditelni.org/
https://neviditelni.org/
https://www.uradprace.cz/
https://www.uradprace.cz/web/cz/socialni-poradce
https://neviditelni.org/

Ktera z nasledujicich skupin obyvatel by dle vaSeho nazoru potfebovala

nejvétsi pomoc od statu a spolecnosti? (v %)

Osaméli rodice — samozivitelé /

samoZivitelky 12 g6
= Mladé rodiny 2.4 2.0 13 0.4
|

= Nedobrovolné nezaméstnani nad 50 let 6.1

= Zdravotné znevyhodnéni

7.5 33.8

Dlchodci
= Nizkopfijmové domdcnosti

= Malopodnikatelé / OSVC

= Drobni farméfi 10.7

®m Lidé pracujici ve stinové ekonomice

= Vysokoskolsti studenti bez podpory

rodiny
® Pracovnici v neziskovych organizacich /

sociélnjch sluzbach
= Ostatni 20.1

...a milostivé léto sami vyuzit nedokazou

Pravé probihajici milostivé léto, které umoznuje lidem zbavit se vefejnopravnich
dluhll v exekuci je sice fizené statem, prim ale opét hraji neziskové organizace,
které pomahaji jednotlivym dluznikim na pomoc dosahnout. Pfehledny navod
k zapojeni do milostivého léta Ize najit napfiklad na webu projektu Nedluzim statu.

Neziskovky: Cesi prispivaji na dobroéinnost, k neziskovkam ale nemaji
davéru

Podle vyzkumu STEM/MARK pro Neon pfispél loni kazdy druhy dospély v CR na
dobroginné aktivity. Zaroveri je ale téméf polovina Cechll vi& neziskovym
organizacim neduvéfiva, jak ukazuji data projektu Takovi jsme. Zaméstnanci
neziskového sektoru sami Casto patfi mezi socialné-ekonomicky slabsi skupiny,
ale podporu statu a spole¢nosti by jim pfiznal jen zlomek obyvatel. Paradoxni je,
Ze pravé mnohé neziskové organizace nyni pomahaji preklenout pandemické
problémy a zmirnit dopady energetické krize. Napfiklad Elpida prostfednictvim své
Linky seniortl poradi s prfechodem od dodavatele posledni instance k tomu
b&znému. Obdobné funguije Linka organizace ZIVOT 90.

O prazkumu

Spolecnost Provident Financial realizovala prazkum ve spolupraci s vyzkumnou agenturou
Instant research. Sbér dat probihal online v ramci Ceského narodniho panelu v srpnu 2021.
Celkem bylo dotazovano 800 napfi¢ celou Ceskou republikou. www.provident.cz

O spolec€nosti Provident Financial


https://nedluzimstatu.cz/
https://takovijsme.cz/
https://www.elpida.cz/
https://www.zivot90.cz/
http://www.provident.cz/

Spolec¢nost Provident Financial s.r.o. pusobi na ¢eském trhu jiz 25 let a od vstupu na trh
poskytla Gvér uz miliénu klientd. Za transparentnich podminek nabizi hotovostni i
bezhotovostni pajeky, které jsou bezudelové, bez rugitele a bez skrytych poplatki. V Ceské
republice zajistuje zazemi spole¢nosti 400 zaméstnancd a na 800 obchodnich
zéastupcl. Provident je ¢lenem Ceské leasingové a finanéni asociace. Diky jasnym a
férovym smluvnim podminkam se Provident Financial umistil mezi nejlepSimi finanénimi
institucemi v Indexu odpovédného Gvérovani od neziskové organizace Clovék v tisni.

Mezinarodni  skupina International Personal Finance (IPF), matefska spole€nost
Ceského Providentu, vznikla v roce 2007 oddélenim od britské
spolec¢nosti Provident Financial plc. Ta pUsobi ve Velké Britanii jiz od roku 1880. IPF pod
obchodnim oznagenim Provident v soucasnosti pusobi v 11 zemich svéta: v Ceské
republice, Polsku, Madarsku, Rumunsku, Litvé, Loty$sku, Estonsku, Finsku, Spanélsku,
Australii a v Mexiku. Prostfednictvim své sité 30 000 obchodnich zastupct poskytuje sluzby
2,5 milionim zakaznikd a zaméstnava na 6 000 lidi. IPF je kotovana na londynské burze
cennych papirt od svého vzniku (IPF.L).
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