Pravidla akce
Vérnostni program 2021

Ucelem tohoto dokumentu je stanovit tplna, jasna a zdvazna pravidla (déle jen ,pravidla“) akce s
nazvem ,Vérnostni program 2021“ (dale jen ,,akce”).

1. Vyhlasovatelem akce je: Provident Financial s.r.o., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 9/2006, PSC 140
00, IC: 256 21 351, obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 55523 (dale jen , organizator" nebo ,spolec¢nost®).

2. Doba a misto konani akce:

= Akce bude probihat v terminu od 31. 3. 2021 vcetné do 27. 4. 2021 (dale jen ,doba konani akce”),
s tim, Ze posledni den akce je také poslednim dnem, kdy je mozno pfti uzavieni Smlouvy o
spotiebitelském Uvéru ze strany zakaznika s organizatorem (dale jen ,smlouva“) ziskat benefity
spojené s touto akci.

=  Podminkou, bez které nevznikne narok na odménu podle téchto pravidel je, Ze zakaznik uzavie v
dobé konani akce smlouvu s organizatorem a soucasné od této smlouvy v zakonné 14ti denni IhGté
neodstoupi. Akce se kond na Gzemi Ceské republiky.

3. Uéast na akci:

= Ucastniky akce jsou zdkaznici organizatora ve smyslu interni terminologie organizatora, ktefi
uzavreli pfed dobou konani akce s organizatorem alespon dvé smlouvy a v dobé konani akce
pfistoupili k uzavreni dalsi smlouvy s organizatorem; a dale splnili veSkeré nize uvedené podminky
pro vznik naroku na odménu v ramci akce. Z akce jsou vylouceni vSichni zaméstnanci organizatora a
jejich osoby blizké a obchodni zastupci spolupracujici se spolecnosti.

=Y

. Vznik ndroku na odménu v rdmci akce:
= Narok na odménu v rdmci této akce ziskava zdkaznik, ktery v dobé kondni akce uzavre
s organizatorem platnou a Ucinnou smlouvu, pficemz tento zdkaznik od smlouvy neodstoupi
v zdkonné 14ti denni Ih(té.
= Zaroven zdkaznik nesmi byt v prodleni ve splaceni smlouvy uzaviené v dobé konani akce ani na
zadné jiné smlouvé uzaviené s organizatorem akce.
= Odména v ramci této akce se vztahuje vyhradné na smlouvu uzavienou s produktem ,,Pujcka
Provident” uzavienda na zakladé smlouvy (na produkt organizatora Pj¢ku 10+1 a PGjcku
Provident MINI tj. PUjcka Provident na 6 mésic nebo 26 tydn( se akce nevztahuje).
= VySe odmény se odviji od toho, kolikatd v pofadi byla smlouva uzavienda v dobé konani akce a
uzaviena ve vztahu ke vSiem predchozim smlouvam zdkaznika a organizdtora a je stanovena dle
nasledujiciho schématu:
- pro 3. a 4. smlouvu - odména ve vysi 800 K¢ kvartalné/tj. 3 200 K¢ za 1. rok splaceni pajcky
- pro 5. a dalsi smlouvu - odména ve vysi 1 000 K¢ kvartalné/tj. 4 000 K¢ za 1. rok splaceni pUjcky
(v pfipadé smlouvy uzaviené v dobé konani akce jako 1. ¢i 2. v poradi Zadny narok na odménu dle
této akce zakaznikovi nevznika).

=  Odménu ziskd zakaznik vZdy za kazdy kvartal po dobu jednoho roku tj. po uhrazeni vsech splatek
pUjcky dle pravidel akce.

= Narok na vyplaceni odmény formou vzdaleného dobiti na kartu Sodexo, ma zakaznik pravo dle
popisu akce (tj. po uhrazeni vsech 3 mésicnich splatek u produktu s mésiénim splacenim nebo
uhrazeni vSech 13 splatek u produktu s tydennim splacenim).



V pfipadé predcasného splaceni pljcky ziskava zakaznik odménu jen za kvartal doby trvani

phjcky, ktery predchazi splaceni pujcky, pokud byly uhrazeny vsechny splatky dle popisu akce.

Pokud doslo k pred¢asnému splaceni pajéky jiz v prabéhu prvniho kvartalu doby trvani pajcky,

zakaznikovi Zaddny narok na odménu dle této akce nevznika.

= Zdakaznik neni také zaroven v dluhu na Zadné své dalsi pljcce u organizatora v dobé vyhodnoceni
kvartalni odmény.

= Jednotlivé kvartdly se budou vyhodnocovat nezdvisle na sobé, takze pokud zdkaznik nesplni
bezdluznost pro néktery z kvartall, mlze i naddle usilovat o odménu v nasledujicich kvartalnich
vyhodnocenich, max. vsak po dobu 4 kvartal( tj. max. po dobu 1. roku splaceni pajcky.

=V pfipadé refinancovani pujcky v prabéhu trvani akce zakaznik zlistava do Vérnostniho programu
zafazen a pokracuje v ném beze zmény.

= Vyhodnoceni pro ziskani odmény bude vZdy po skonceni daného kvartalu + 1 mésic (tzn.

nejpozdéji do 25. dne nasledujiciho mésice po uzavieni daného kvartalu), aby byli zahrnuti

vsichni zdkaznici a jejich uhrazené splatky a nasledné na zakladé reportu, budou nahrany odmény

na kartu Sodexo vzdalenym dobitim.

V pfipadé, Ze zakaznik odstoupi od pujcky, na odménu dle pravidel akce ztraci narok.

5. Pfedani odmény

5.1 Informace o ziskani odmény a predani karty Sodexo

= QO ziskani odmény dle pravidel akce bude vZdy organizator informovat zakaznika pisemné/sms
zpravou i pres obchodniho zastupce.

= V dobé, kdy zakaznik ziskd ndrok na svoji 1. odménu za dany kvartal, odesle mu organizator akce
doporucenym dopisem informace o ziskani odmény, soucdsti dopisu bude také infomacni letak a
karta Sodexo (v obalce a to véetné instrukci — napr. jak a kde si ovéfrit zlstatek na karté apod.)

5.2. Aktivace karty

= Karta bude zdkaznikovi aktivovdna s nahranim jeho 1. odmény na kartu Sodexo, kterou od
organizatora zdkaznik obdrzi.

=  Odmeéna bude na kartu zakaznika nahrdna organizatorem vzdalenym dobitim.

= Zakaznik si sdm nemusi kartu Sodexo aktivovat, jen v pfipadé, Ze by si chtél svoji vysi odmény a
zUstatek na karté sledovat, tak se mize dle pokyn(, kterou budou ke karté Sodexo priloZzeny
zaregistrovat online na jejich portdle dodavatele karty.

= Reklamace ohledné této akce je moZné podavat, a to jediné telefonicky na kontaktni centrum
organizatora.

Organizator akce upozoriuje, Ze odmény z této akce vyplacené zdkaznikovi na kartu Sodexo mohou
podléhat dani z pfijmu fyzickych osob. Organizator akce vyplaci odmény v nezdanéné vysi. Pfiznani
pfijmu ke zdanéni je povinnosti zakaznika, kterému byla odména na kartu Sodexo vyplacena.

6. Mechanismus akce:

= Informace o akci ziska zdkaznik od svého obchodniho zastupce.

= Zakaznika bude organizator kontaktovat a informovat o akci také prostrednictvim maill a
sms zpravy.

=  Pujcku Provident uzavre zakaznik se svym obchodnim zastupce standardnim zplsobem a za
splnéni vsech stanovenych podminek.



= QOrganizator vyhodnoti na kvartalni bazi seznam vSech zakaznika, ktefi uzavreli pljcku Provident
dle pravidel akce a na tomto zakladé, pti splnéni vSsech stanovenych podminek, bude zakaznikovi
odmeéna vzdalenym dobitim nahrana na jeho kartu Sodexo.

= Jiny zplsob ziskani stanovené odmény v ramci této akce je vyloucen.

7. Ostatni ujednani:

a) V ramci této akce neni mozné uplatnit narok na dalsi vyplatu odmény v rdmci jiné probihajici akce
organizatora.

b) Organizator akce si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit nebo upravit pravidla akce ¢i akci prerusit,
odlozit ¢i odvolat, resp. zrusit bez udani davodu.

c) Vyskytnou-li se dlvodné pochybnosti ohledné splnéni podminek pro ucast na této akci nebo vzniku
naroku na odménu v ramci této akce ¢i ohledné jeji vyse, rozhoduje v konkrétnich pripadech o ucasti
na této akci a/nebo o vzniku naroku na odménu nebo jeji vysi s kone¢nou platnosti zaméstnanec
organizatora na pozici ,Marketingovy reditel”.

d) Ucasti na akci projevuje kazdy zékaznik sviij souhlas s jejimi pravidly a zavazuje se je plné
dodrZovat.

e) Po celou dobu konani akce plati vSechna prislusna kontrolni, schvalovaci a ostatni pravidla
organizatora pro uzavirani Smluv o spotrebitelském uvéru, jejich jakékoliv poruseni a/nebo poruseni
jakychkoli podminek této akce mlze mit za nasledek vylouceni Ucastnika z Gcasti na akci ze strany
organizatora, a to bez naroku na jakoukoli odménu v rdmci této akce i jakoukoli jinou jeji
kompenzaci.

f) Ucast na akci neni mozné vymahat pravni cestou.

Pravidla akce jsou k dispozici na webovych strankach organizatora akce.

V Praze, dne 26. 3. 2021

Ing. Irena Zelena
jednatelka
Provident Financial s.r.o.

Mgr. Lukas Polc
jednatel
Provident Financial s.r.o.



